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NOUS VOUS ACCOMPAGNONS JUSQUAU SOMMET

OMNIS, école membre du groupe VISO offre des formations en alternance depuis
plus de 20 ans, adaptées aux besoins des étudiantees et des recruteurs dans
plusieurs domaines. Nos programmes d'études s'étendent du niveau BAC+2 au
niveau BAC+5 et offrent une expérience professionnelle par la voie initiale ou en
alternance au sein de notre réseau de 2500 partenaires.

OBJECTIF DE LA FORMATION

lleelle analyse des marchés et assure des
veilles permettant de mettre en place la
politigue commerciale de I'enseigne.

lleelle est garantee de la gestion de la relation
client (conseil, conquéte, fidélisation). A

ce titre, ilelle participe activement au
développement commercial et anime une
équipe dans le but de faciliter le parcours et
développer le portefeuille clients.

COMPETENCES VISEES

Politique commerciale et veille
Promotion commerciale et plan d'actions
Gestion de projets

Management
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TITRE RNCP DE NIVEAU 6 (EQUIVALENT BAC+3)

CHARGE-*E DE GESTION COMMERCIALE

Option tourisme

CONDITIONS D'ADMISSION B

» Etre titulaire d'un dipldme de niveau 5
(toutes filieres ou titres homologués)

» Dossier de candidature et entretien de
motivation

Conduire une politique commerciale
(Bloc n°334465BC01)

» Enjeux du développement

» Besoins et objectifs

» Plan d'actions promotionnelles

» Parcours client

Piloter un projet commercial
(E-commerce, salon, exposition)
(Bloc n°34465BC02)

» Intelligence économique

» Expériences clients

» Identification des cibles

Superviser une équipe et gérer un budget
commercial (Bloc n°34465BC03)

» Planification et partage d'informations

» Contrdle budgétaire

» Législation

» Outils du management

Coordonner des actions de promotion touristique
(Bloc n°34465BC05)

» Plan d'actions de développement d'un projet
touristique

» Anglais

METHODES MOBILISEES

Cours et supports projetés sur vidéoprojecteurs en
salle, supports électroniques. Exercices pratiques et
études de cas, travaux en groupe, simulations et
projet professionnel.

MODALITES D'EVALUATION

» Comptes rendus de mission
» Ecrits individuels

» Grand oral

» Etudes de cas

» Cas de synthéses

» Contréle continu

DUREE ET ACCESSIBILITE

Formationdispensée enalternance ou en formation
initiale sur une période de 1 an.

Rythme d‘alternance : 3 a 4 jours en entreprise par
semaine.

» Recrutement a partir de mars pour une rentrée
en septembre/octobre.

» Eligible au CPF (sous conditions)

» Formation accessible aux personnes en
situation de handicap

DEBOUCHES €

Titre RNCP de niveau 7 (équivalent Bac+5):

» Manager Commercial & Marketing (Ecole OMNIS -
Strasbourg)

» Manager des Organisations (Ecole IMC -
SaintJulien-lés-Metz

Métiers :

» Gérant d'un centre de profit (htellerie, restauration,
tourisme)

» Responsable de petite ou moyenne structure
(agence, hbtel, boutique ou magasin...)

» Responsable d'un département (commercial,
hébergement, voyages...)

» Agent de comptoir, de vente de voyage

Cette formation prépare a la certification « Chargé de gestion commerciale », Titre certifié de niveau 6, codes NSF 313 et 312m,
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